Case Study

Wie Bjérn Baumann dem MAISHA’'S
in Minchen geholfen hat_in nur 6
Wochen iber 90 interessierte
Neukunden zu gewinnen (daraus
uber 30.000 EUR Umsatzvolumen mit
Neumitgliedern generiert)!

“Innerhalb von knapp 2 Monaten haben wir es geschafft 93
Interessenten flr unser neues Angebot zu gewinnen. Dies hat
selbst meine Erwartungen dbertroffen. Wir werden das gleiche
Prinzip nun fir weitere Angebote und auch flr mein zweites
Gesundheitszentrum nutzen.”

Florian Volkl - Inhaber MAISHA’S Munchen




MAISHA’S IN MUNCHEN

Als eines der modernsten
Gesundheitszentren Deutschlands
verbindet das MAISHA'S in
Minchen Fitnesstraining und
Physiotherapie unter einem Dach.

Highlights

Herausforderungen

® Gewinnung neuer Mitglieder

® Fehlende Messbarkeit im
Marketing

® Positionierung, um idealen
Kunden zu erreichen

Losung

® Problembasierte Positionierung

® Werbeanzeigen Instagram und
Facebook

® | ead-Funnel und Angebot zur
Generierung neuer
Interessenten

Ergebnis

® Uber 90 Interessenten in 6
Wochen (darunter zahlreiche
Neuvertrage)

Neuer Marketing-Kanal der
messbar ist

Skalierbares Instrument um
weitere Angebote zu bewerben
und auch Mitarbeiter zu
gewinnen

Die Herausforderung:

Gewinnung neuer Kunden und Mitglieder
in einem hart umkampften Markt

Bereits kurz nach Er6ffnung musste Flo - Grinder
des MAISHA’S in Minchen - eine bittere Erkenntnis
machen. Selbst die beste Ausstattung und das
beste Konzept der Stadt gewinnt von alleine keine
Mitglieder und Kunden. “Build it and they will come’
ist ein Mythos und eine klassische
Fehleinschatzung vieler Grinder.

}

Mit einer Kombination aus Physiotherapie und
Fitness bietet das MAISHA’S das perfekte Konzept
far eine sehr spezifische Zielgruppe am Munchner
Gesundheitsmarkt. Doch das alleine war nicht
genug, um diese Zielgruppe auch effektiv zu
erreichen und Interessenten dazu zu bringen vor Ort
ins Studio zu kommen.

“Im Gesprach mit Bjérn und anderen Leuten aus
unserem Team wurde mir klar, dass wir gar nicht
genau wussten, wen wir iiberhaupt erreichen
wollen. Bjérn hat uns nicht nur dabei geholfen,
diese Person zu identifizieren, sondern daraufhin
ein passendes Angebot zu entwickeln, um diese
Personen online zu erreichen.”



Die Losung

Mit einem Fokus auf das Problem des Zielkunden wurde eine neue Message
und Positionierung entwickelt, sowie ein messerscharfes Angebot, welches die
Einzigartigkeit des Konzepts im MAISHA’S zum Ausdruck bringt. Auf Basis dieser
Message und Positionierung wurde eine Werbeanzeigen- und Funnelstrategie
entwickelt, um den fir das MAISHA'’S idealen Zielkunden zu erreichen.

Das MAISHA’S nutzt Werbeanzeigen auf Instagram und Facebook sowie eine
conversion-optimierte Funnels-Strategie zur Gewinnung neuer Interessenten.
Dies macht die Gewinnung neuer Kunden nicht nur messbar, sondern erlaubt es
den Wettbewerb mit der richtigen Positionierung regelrecht auszuhebeln.

Bereits das erste Angebot brachte in nur 6 Wochen tber 90 zum groBten Teil
passende Interessenten. Ein Ergebnis, welches die Erwartungen aller im Team
ubertraf.



Das Ergebnis

Ein mess- und steuerbarer Kanal zur Gewinnung neuer
Mitglieder, die ideal zum Konzept des MAISHA’S passen

Nach nur 6 Wochen wurden Uber Facebook und Instagram Ads mehr als 90
Interessenten fur das Angebot des MAISHA’S gewonnen. Das Team
konnte dadurch bereits Gber 30.000 € Umsatz mit Neumitgliedern generieren.

Flo ist erleichtert, endlich einen Weg gefunden zu haben, der ihm passende
Interessenten und Mitglieder fur sein Gesundheitszentrum generiert. Die
nachste Aufgabe besteht nun darin, das Verkaufsteam weiter zu schulen, damit
moglichst viele der Uber den Funnel gewonnenen Interessenten in Neukunden-
und Mitglieder verwandelt werden.

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Case-Study wurden bereits mehr als
30.000 EUR Volumen in Neuvertragen aus den gewonnen Interessenten

abgeschlossen. Diese Zahlen sind nicht final, da viele Verkaufsgesprache noch
offen sind.

Bjorn hat Flo seither geholfen, eine ahnliche Funnel-Strategie fur sein zweites
Gesundheitszentrum zu etablieren, sowie die gleichen Prinzipien genutzt, um 2
Physiotherapeuten als neue Mitarbeiter zu finden und einzustellen.



Arbeite mit mir




